POLITIQUE QUALITE

SOBRAGUI, usine filiale du GROUPE CASTEL est une industrie agro-alimentaire qui a
pour mission de commercialiser aux consommateurs Guinéens et des pays voisins
(hors groupe) des biéres et des produits gazeux, de qualité, diversifiés et au meilleur
prix a travers une chaine de production et logistique maitrisée grace a une équipe
qualifié et engagée.

* Notre Vision : a I’horizon 2025 est de moderniser SOBRAGUI pour affirmer notre

leadership sur le marché de la biére et étre prét a accueillir la concurrence.

* Nous voulons aussi étre le leader des BG en verre et en boite.
Une telle ambition nécessite d’asseoir un systéme de management performant. C’est
dans ce contexte, en tant que Directeur Général, j’ai décidé de m’engager dans une
démarche qualité selon la norme internationale ISO 9001 version 2015.

Les axes majeurs devant nous conduire a la réalisation de cette ambition, visent a :

M Satisfaire aux exigences de nos clients et parties intéressées pertinentes par la
qualité et la disponibilité de nos produits et services ;
M Innover et optimiser les performances commerciales, industrielles et
organisationnelles ;
M Se conformer aux exigences légales et réglementaires et normatives et autres
applicables a notre secteur d’activité ;
Développer en permanence les compétences et les connaissances du personnel.
Cette politique qualité sera revue en fonction de I’évolution de notre contexte interne
et externe.

Le Systeme de Management de la Qualité est construit autour des valeurs qui
caractérisent SOBRAGUI, en l'occurrence le focus client, l'esprit d’équipe, la
performance, l'exigence, le respect et la remise en question.

Je m’engage personnellement a :

e Etre a I'’écoute de nos parties intéressées pertinentes :

e Développer et mettre en place un Systéme de Management de la Qualité
efficace ;

e Mettre a disposition l’ensemble des moyens nécessaires pour atteindre les
résultats attendus ;

¢ Veiller a 'amélioration en continue du Systéme de Management de la Qualité.

J’ai nommé un Responsable Qualité en charge de piloter et promouvoir cette démarche
au quotidien. Je n’en demeure pas moins garant et responsable de lefficacité du
Systéme de Management de la Qualité.

J’attends que chaque collaborateur participe pleinememt” afin que nous batissions
ensemble une entreprise performante, pérenne, rentalile et leader.
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